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Factores personales y violencia
yvictimizacion escolar desde un

enfoque ecologico

Desde el enfoque ecolégico que
gsumimos en este articulo se toman
en cuenta los distintos contextos en
que el joven se encuentra inmerso
tales como los d@mbitos personal, fa-
miliar, escolar y comunitario y la ma-
nera en que intervienen para que se
propicien determinadas conductas.
Las conductas violentas y la victi-
mizacién escolar en los adolescentes

lo largo de la vida el individuo atraviesa diferen-
tes procesos evolutivos, especialmente durante
la adolescencia suceden transiciones estresantes
debido a la cantidad de transformaciones experi-
mentadas en un periodo de tiempo tan corto. Es precisa-
mente en esta etapa donde se presentan el mayor niimero
de casos de violencia y victimizacion escolar.

son alarmantes debido a su elevado y
constante incremento lo que repre-
senta un grave problema social, que
pone en cuestién en esta esfera, la
efectividad del propio sistema edu-
cativo, por lo que profesores y res-
ponsables de la educaci6n, familia y
otros agentes sociales, deben centrar
su atencién y esfuerzos por controlar
esta problemitica cuya tendencia es
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al crecimiento en la frecuencia en la gra-  Segun Olweus (2004), las condicione
vedad de las acciones emprendidas por los  acoso escolar e intimidacion denomin:
jovenes. como bullying se refieren al alumno

El acoso y la violencia escolar comen-  es agredido repetidamente y durante
saron a ser estudiados sistematicamente a  tiempo, por medio de acciones negat

partir de la década de los setentas por el Tlevadas a cabo por otro compaiiero 0
catedratico Dan Olweus. En un primer rios de ellos. Estas acciones negativa
momento, la palabra empleada para con- describen cuando de manera intenci
ceptualizar la problemética era “mobbing”, se causa dafio, hiere o incomoda a
proveniente de Noruega y Dinamarca y, asi persona, lo cual envuelve la defini
también “mobbning término utilizado en  de la conducta agresiva, violenta. Es
Suecia y Finlandia. Ambas palabras son de- portante distinguir que el acoso esc
rivadas de “mob” que significa grupo gran-  existe cuando hay un abuso de podel
de y anénimo de personas que se dedican cualquier situacién. Sin embargo, exi
al asedio, hostigamiento o, amolestar a otra los conflictos entre iguales, que es cua
persona (Olweus, 2004). hay alguna diferencia de opinion pert

El término bullying hace referencia a  personas implicadas tienen la capaci

un desequilibrio de fuerzas, donde lavicti- de afrontar y solucionar el conflicto |
ma muestra dificultades para poder defen-  sus propios medios sin llegar al abust
derse ante el o los alumnos que le acosan. poder.

ImaceN 4. MODALIDADES DE LA VIOLENCIA ESCOLAR
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La violencia escolar tiene diferentes modalidades, los
i grandes ejes son la verbal y la fisica, estas a su vez se
sarrollan de manera directa o indirecta, originando de
a forma distintos tipos de maltrato: fisico, social, econé-
2o y psicolégico.

Ahora, con el uso de las Tecnologfas de la Informa-
n y la Comunicacién (TIC’S) se han desarrollo nuevas
dalidades en el ejercicio de la violencia. Por ejemplo,
lizando el teléfono celular y/o computadoras como ins-
mentos para intimidar a sus victimas por medio de
msajes, videos, llamadas, o bien, en los foros de comu-
acion o redes sociales por medio de imagenes, videos o
ios rumores. Este tipo de violencia es mejor conocido
no ciberbullying.

El fenémeno de violencia escolar o bullying involucra
ios actores, los constantes en todos los actos de vio-
cia, los agresores y victimas, y otros que solo aparecen
algunos casos, como los espectadores. Para Suckling
emple (2006), las victimas se pueden clasificar en dos
pos: pasivas y provocadoras (activas). Las definen de
liguiente manera: clasicas (aquella no responsable del
50), provocativa (persona que provoca y fastidia a los
npaiieros), pasiva (aquella asustada y con sentimientos
indefensién), cémplice (aquella que adopta el papel de
tima por obtener la aceptacién y popularidad de grupo)
Isa (aquella que se queja de sus compafieros sin razén).
Por lo general el maltratador es un escolar con malos
ultados académicos, mis grande en tamaio y dominio
ial, con carécter agresivo, disruptivo e impetuoso, con
t fuerte necesidad de dominar a los otros y con escasa
acidad de empatia hacia los sentimientos de los demis.
mismo, existen intimidadores o agresores més activos
as pasivos. Segiin el grado de jerarquia, ya que se ubi-
m lider (agresor activo) que es apoyado por su seguido-
(agresor pasivo) ejecutando las ordenes que promueve
ider (Ortega, 2008).

Por iltimo, tenemos a los espectadores asumiendo
lintos roles dentro de la dindmica de intimidacién (Su-
an, Cleary & Sullivan, 2003): los amigos intimos del
sador quienes reciben el nombre de secuaces o segui-

LA VIOLENCIA ESCOLAR
TIENE DIFERENTES MODA-
LIDADES, LOS DOS GRAN-
DES EJES SON LA VERBAL
Y LA FISICA, ESTAS A SU
VEZ SE DESARROLLAN

DE MANERA DIRECTA O
INDIRECTA, ORIGINANDO
DE ESTA FORMA DISTIN-
TOS TIPOS DE MALTRATO:
FISICO, SOCIAL, ECONOMI-
CO Y PSICOLOGICO.
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LA ECOLOGIA DEL DE-
SARROLLO HUMANQ
COMPRENDE EL ESTUDIO
CIENTIFICO DE LA PRO-
GRESIVA ACOMODACION
ENTRE EL SER HUMANO
EN DESARROLLO Y LAS
PROPIEDADES CAMBIAN-
TES DEL ENTORNO INME-
DIATO EN LOS QUE VIVE
LA PERSONA, AFIRMA QUE
LA CONDUCTA SURGE EN
FUNCION DEL INTERCAM-
BIO DE LA PERSONA CON
EL AMBIENTE.
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dores (compinches), estos apoyan la intimidacién aler
do la agresi6n (reforzadores). Por otra parte, se encuer
los que intentan no llamar la atencién, pero su apar
neutralidad en realidad los muestra como tolerantes
intimidacién e inmunes, a esta ajenos; finalmente tene
a los que estin més alejados del intimidador y mues
coraje, pudiendo convertirse en individuos que apoy
las victimas condenando al acosador (defensores).

Este tema tan complejo y extenso puede ser estud
en los diferentes 4mbitos en que el individuo se de
vuelve desde el entorno escolar, hasta la familia y I;
munidad que se interrelacionan simultineamente cc
primero. La presente investigacion, como senalam
inicio del texto, se realiz6 desde el enfoque ecolégico
pecificamente parte de la Teoria del Desarrollo Hun
de Bronfenbrenner.

La ecologia del desarrollo humano comprende €
tudio cientifico de la progresiva acomodacién entre e
humano en desarrollo y las propiedades cambiantes
entorno inmediato en los que vive la persona, afirma
la conducta surge en funcién del intercambio de la pr
na con el ambiente. Describe las condiciones estructu
que rodean el proceso de socializacién organizando lo
tilos de vida en cuatro niveles: microsistema, mesosisi
exosistema y macrosistema (Bronfenbrenner, 2002, p.

Los sistemas que describe Bronfenbrenner se b
en los contextos donde el individuo se interrelacion:
ellos intervienen factores personales, familiares, escol
y comunitarios. Ciertas caracteristicas de estos siste
pueden ser determinantes para que se den los caso
conducta violenta y/o victimizacién escolar en los ad
centes.

Trianes (2000), senala estos y otros factores y la ma
en que influyen en este tipo de actitudes y comportan
tos. Los factores personales como la impulsividad, la
patia y adaptacién escolar son relevantes para encor
posibilidades en situaciones de violencia (como victii
agresor); los factores familiares como la socializaciéi
miliar, las actitudes de los padres y los estilos paren
pueden controlar o propiciar las conductas agresivas

i
|
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dios de comunicacién producen tres
ves efectos: sobre la agresién, el temor a
victimas y el efecto espectador; factores
textuales como la pobreza y la calidad
vida en las familias. Por dltimo, quere-
§ subrayar que este autor también apun-
actores escolares positivos como las re-
ones que establecemos con nuestros
ales y el papel que juega el profesor, los
les pueden ser una oportunidad para
ollar habilidades sociales cuando la
hilia no las proporciona.

DDOLOGIA

presente investigacién se basa en un
eio de estudio de tipo transversal des-
ptivo. Analizamos las variables perso-
es que propician conductas violentas y
victimizacion escolar. La muestra esta
mada por 1, 494 adolescentes de centros
cativos de Sinaloa (nivel secundaria y
thillerato), de ambos sexos (45% varones
b% mujeres), de 12 a 18 afos (M=14.8,
E= 1.76).

Instrumentos utilizados fueron:

2 Rosenberg Self-Esteem Scale (RSE,
senberg, 1966). Adaptacién: Equipo LI-
. Universidad de Valencia, Facultad de
Elngfa (2005).

uestionario de evaluacién de la auto-
a en adolescentes (AUT-AD, Garcia y
itu, 1999).
ndex of Empaty for Children and Ado-
nts (IECA, Bryant, 1982). Adaptacién
z-Delgado y Mestre (1999). Equipo
IS Universidad de Valencia (2005).
Juestionario de evaluacién de la sinto-
logia depresiva (CESD, Radloff, 1977).
tacién: Equipo LISIS. Universidad de
tncia. Facultad de Psicologia (2001).

Escala de Conducta Violenta en la Es-
cuela (Little, T D., 2003). Adaptacion:
Equipo LISIS Universidad de Valencia.
Facultad de Psicologia (2005).

Escala de Victimizacién en la Escuela.
Equipo LISIS. Universidad de Valencia.
Facultad de Psicologia (2008).

Escala de Cyberbullying en la Escue-
la. Equipo LISIS. Universidad de Valencia.
Facultad de Psicologia (2008).

Procedimiento

Una vez seleccionados los instrumentos, se
realizé el contacto con los directivos de los
centros escolares. Obtenida la aprobacién
se hizo una sesién de difusion del proyec-
to con los profesores y posteriormente se
programo la aplicacién de la bateria de ins-
trumentos.

La aplicacién fue llevada a cabo por un
grupo de investigadores, quienes explica-
ron a los alumnos el objetivo de la inves-
tigacién y aclararon que su participacién
seria anénima y voluntaria. El investigador
permanecié dentro del aula durante el lle-
nado de los instrumentos para supervisar
y aclarar cualquier duda que se suscita-
ra. Una vez concluidas las respuestas, los
alumnos se dirigian al investigador quien
depositaba los instrumentos en un sobre
en blanco y cerrado. Este procedimiento
fue el mismo para todas las aulas.

Andlisis de datos

Se busco conocer las caracteristicas des-
criptivas por medio de las frecuencias y
porcentajes de la distribucién de la mues-
tra. Después se realizé un andlisis de con-
sistencia interna a los instrumentos, me-
diante el alpha de Crobach. Finalmente

Julio-diciembre 2013 | 9
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se realizé un anilisis correlacional, con el
objetivo de determinar el grado de relacién
de las variables personales con las variables
de conducta violenta y victimizacion esco-
lar.

Resutrapos
Caracteristicas descriptivas (género, edad
y grado escolar).

De los 1494 adolescentes, el 45.4 por
ciento son hombres y el 54.6 son mujeres.
Los adolescentes participantes tienen eda-
des comprendidas entre los 12 y 25 afios
(edad media =14.8 y desviacién tipica=
1.75. En funcién al grado escolar: 1° secun-
daria con 20.7 por ciento, 2° secundaria con
18.4 por ciento, 3° secundaria con 17.3 por
ciento, 1° bachillerato con 19.8 por ciento,
2° bachillerato con 12.7 por ciento y 3° ba-
chillerato con 11 por ciento.

ANALISIS DE FIABILIDAD

En la tabla 1 se presentan los est
ticos de las escala exponiendo la m
la varianza, la desviacién tipica y lo
tadisticos de fiabilidad segiin el alph
Cronbach, de los instrumentos utiliz
en la investigacion.

Las puntaciones que se presenta
su mayoria se encuentran en rangos
y muy buenos. Sin embargo, en las (
las de autoestima social e indice gei
de empatia, punttan con fiabilidad m
(alpha de Cronbach igual a 0.681 y 0
respectivamente). También queremo
saltar que la fiabilidad de los instru
tos utilizados, son en general, acepta
muy aceptables y que se replican la
tructuras factoriales de los instrum
utilizados.

TasLA 1. ESTADISTICOS DE GENERALES DE FIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

The Rosenberg Autoestima 29.68 20.68 454 0.708
Self-Esteem Scale general

(RSE), Rosenberg

(1966). Adaptacion: Equipo

LISIS (2005)

Cuestionario de evaluacion de | Autoestima 16.98 11.21 3.34 0.822
autoestima en adolescentes | académica

(AUT-AD), Garcia -y Musitu | Aytoestima 18.65 8.83 2.97 0.681
(1999) social

Cuestionario de evaluacion Sintomatologia | 14.69 14.90 3.86 0.725
de la sintomatologia depre- | Depresiva

siva (CESD), Radloff (1982).

Adaptacion: Equipo LISIS

(2001)

Index of Empaty for Children | indice general | 60.18 58.22 7.63 0.671
and Adolescents (IECA), de empatia

Bryant (1982). Adaptacion:

Equipo LISIS (2005)

10 | Psico-Locos N? 14




la de Conducta Violenta | Violencia mani- | 19.77 4217 6.49 0.888
a Escuela, Little (2003). | fiesta
s"'ﬁ‘“ Equipo SIS Iiolencia rela- |19.18 | 28.98 | 538 0.816
cional
la de Victimizacion en la | Victimizacion 10.28 12.05 3.47 0.792
uela. Equipo LISIS (2008) | manifiesta
verbal
Victimizacion 5.74 4,79 2.19 0.710
manifiesta fisica
Victimizacion 16.33 32.94 5.73 0.887
relacional
3ala de Cyberbullying en la | Cyberbullying 1187 15.03 3.87 0.831
ela. Equipo LISIS (2008) | mavil
Cyberbullying 13.63 23.58 4.85 0.882
internet

Julio-diciembre 2013 | 14




ANALISIS CORRELAGIONAL

Se han caleulado correlaciones de Pearson
entre las variables de la conducta violenta
(violencia manifiesta y violencia relacional)
con las variables personales: autoestima
general, autoestima académica, autoestima
social, sintomatologia depresiva e indice
general de empatia (ver tabla 2).

La violencia manifiesta pura se correla-
ciona negativamente con autoestima gene-
ral (r= -.155, p< .001), autoestima acadé-
mica (r = -.195, p< .001) e indice general
de empatia (r= -.254, p< .001). La violen-
cia manifiesta pura se correlaciona positi-
vamente con la sintomatologia depresiva
(r= .165, p< .001). La violencia manifiesta
reactiva se correlaciona negativamente con

autoestima académica (r= -.155, p< .001)
e indice general de empatia (r= -301, p<

001). La violencia manifiesta instrumental
se correlaciona negativamente con la au-

toestima general (r= -.138, p< .001
toestima académica (r= -.209, p< .0
indice general de empatia (r= -337
001). La violencia manifiesta instrum
se correlaciona positivamente con la ¢
matologia depresiva (r= .128, p< .00

La violencia relacional pura se ¢
laciona negativamente con autoe
general (r= -.161, p< .001), autoe
académica (r= -.155, p< .001) e indic
neral de empatia (r= -.256, p< .00l
violencia relacional pura se correla
positivamente con la sintomatologf:
presiva (r= .182, p< .001). La viol
relacional reactiva se correlaciona
vamente con el indice general de en
(r= -.301, p< .001). La violencia rel
nal reactiva se correlaciona positivan
con la sintomatologia depresiva (r=
p< .001). La violencia relacional i
mental se correlaciona negativament

Tapra 2. CORRELACIONES DE LA ESCALA DE CONDUCTA VIOLENTA CON VARIABLES PERSON

1 2 3 4 5 6
1. Violencia manifiesta pura 1
2. Violencia manifiesta reactiva Degr
3. Violencia manifiesta instrumental .722**  .604** 1
4. Violencia relacional pura v 5 e s
5. Violencia relacional reactiva S50 Syé * 889 .ABI*Y 1
6. Violencia relacional instrumental ~ .565**  .464**  686**  .687**  479** 1
7. Autoestima general =1 00T <13 18T L0 %l
8. Autoestima académica -195%% . 175%* .209** -155** -0,030 -1
9. Autoestima social -0,011 0,018 -0,035 -0,0386 0,004 -0/
10. Sintomatologia depresiva A5 _D70**  p2e%h g2 188™ 18
11. Indice general de empatia ~204** - JO0P** 337 208%* <le* B

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

12 | Psico-Locos N 14
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utoestima general (r= -.176, p< .001),
estima académica (r= -.183, p< .001)
Eiicc general de empatia (r= -.292, p<
1). La violencia relacional instrinmental
Errchwifmu positivamente con la sinto-
ologia depresiva (r= .162, p< .001).

simismo se ha caleulado la correla-

entre las variables de la vietimizacion

e

lar (victimizacion manifiesta verbal,
imizacion manifiesta fisica, victimi-
on relacional, eyberbullying movil v
rbullying internet) con las variables
onales: autoestima general, autoestima
émica, autoestima social, sintomatolo-
depresiva e indice general de empatia
tabla 3).
a victimizacion maniliesta verbal se
relaciona negativamente con la autoes-
ageneral (r= -.134, p< .001) y positiva-
te con la sintomatologia depresiva (r=
1, p< .001). La victimizacion manifiesta
ta se correlaciona negativamente con

[
la autoestima general (r= -.143, p< .001),
antoestima académica (r= -.104, p< .001)
e indice general de empatia (r= -.152, p<

001), y se correlaciona positivamente con
la sintomatologia depresiva (r = .202, p <
001). La victimizacion relacional se co-
rrelaciona negativamente con autoestima
general (r= -.154, p< .001) y autoestima
académica (r= -.113, p< .001), v se corre-
laciona positivamente con sintomatologia
depresiva (r= 307, p< .001).

El eyberbullying mévil presenta co-
rrelacién negativa con antoestima general
fr= -.108, p< .001) e indice general de
empatia (r= -,126, p< .001), y correlacién
positiva con sintomatologia depresiva (r=
233, p< .001). El cyberbullying internet
se correlaciona negativamente con autoes-
tima académica (r= -.103, p< .001) e indi-
ce general de empatia (r= -.124, p< .001),
y correlacion positiva con sintomatologia
depresiva (r=.185, p< .001).

Tapta 3. CORRELACIONES DE VICTIMIZACION ESCOLAR CON VARIABLES PERSONALES

| 1 2 3 4 5
Efkctimizacién manifiesta verbal 1

Victimizacion manifiesta fisica 694** 1

b/ictimizaciﬁn relacional b

Byberbullying movil 523**  B540**  5g2** 1

Fyberbu_llying internet A90%*  411**  456** BA6** 1
Autoestima general -134%% . 143%%  _154**  _108** -085**
\utoestima académica -084** - 104** -113** - 089** - 105%*
utoestima social -060* -0,031  -093** 0,018 0,006
ntomatologia depresiva 264**  202**  307**  .233** .185**
Indice general de empatia -069**  -152** - 086** -126%* -124**

lLa correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).
acorrelacion es significativa al nivel 0.05 (bilateral).

Julio-diciembre 2013 | 13
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

1) Violencia manifiesta y variables perso-
nales, a mayor violencia manifiesta pura,
menor autoestima general, autoestima
académica e indice general de empatia.
A mayor violencia manifiesta pura, mayor
sintomatologia depresiva. A mayor violen-
cia manifiesta reactiva, menor autoestima
académica e indice general de empatia.
A mayor violencia manifiesta instrumen-
tal, menor autoestima general, autoestima
académica e indice general de empatia. A
mayor violencia manifiesta instrumental,
mayor sintomatologia depresiva.

Violencia relacional y variables persona-
les. A mayor violencia relacional pura, me-
nor autoestima general, autoestima acadé-
mica e indice general de empatia, a mayor
violencia relacional pura, mayor sintoma-
tologia depresiva. A mayor violencia rela-
cional reactiva, menor indice general de
empatia y mayor sintomatologia depresiva.
A mayor violencia relacional instrumen-
tal, menor autoestima general, autoestima
académica e indice general de empatia. A
mayor violencia relacional instrumental,
mayor sintomatologia depresiva,

2) Victimizaci6n y variables personales.
A mayor victimizacién manifiesta verbal,
menor autoestima general y mayor sinto-
matologia depresiva. A mayor victimiza-
cién manifiesta fisica, menor autoestima
general, menor autoestima académica,
menor indice general de empatia y mayor
sintomatologia depresiva. A mayor victimi-
zaci6n relacional menor autoestima gene-
ral, menor autoestima académica y mayor
sintomatologia depresiva.

14 | Psico-Logos NY 14

3) Cyberbullying y variables persa
A mayor cyberbullying mévil menor
estima general, menor indice gener
empatia y mayor sintomatologia depr
A mayor cyberbullying internet, men
toestima académica, menor indice ge
de empatia y mayor sintomatologia d
siva.

La violencia puede ser consid
como un problema de salud, debido:
produce muertes, enfermedades y (
nucién en la calidad de vida. El estud
la violencia, algunas veces, es dificil
sualizar ya que las relaciones tan cen
entre los agresores y las victimas im
que se realicen investigaciones a pr
didad asi como sus respectivos ca
(Urias, 2013). Probablemente son des
cidas las interacciones de las variable
relevantes que se proponen desde
uno estos dmbitos y su peso en la ex
cién de la conducta violenta en los ce
educativos, sobre todo en las que en
cipio, habria que incidir mayormente
situ, 2002).

De esta forma podemos apreci
manera general el estudio de las co
tas violentas desde un enfoque ecol
que si bien no aborda todas las esfer
interrelacién nos brinda un panoran
estudio y profundizacién. Es impo
reiterar que la mejor manera de palia
tipo de conductas es por medio de
tervencion y prevencion, reforzando)
moviendo las habilidades sociales en
sus contextos: personal, familiar, esc
comunitario. ¢
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